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I. Dispozitii generale

Art.1. Scopul prezenteiului Regulament este de a asigura securitatea si integritatea
colectiilor de documente ale Bibliotecii USEFS si protejarea de pierderi materiale in
timpul comunicarii lor prin reglementarea modalitatilor de recuperare a documentelor
pierdute, distruse ori deteriorate de utilizatori.

Art. 2. Regulamentul dat determina cerintele si procedurile de lucru privind recuperarea
documentelor pierdute, distruse ori deteriorate de utilizatorii bibliotecii. Dispozitiile
prezentului regulament sunt obligatorii pentru toti colaboratorii si utilizatorii institutiei.
Art.3. Prezentul regulament face parte din documentele care asigura functionalitatea
Sistemului de management al calitatii.

Art.4. Documente de referinta:

- Legea Republicii Moldova cu privire la biblioteci (Nr.160 din 20.07.2017).

- Regulamentul privind gestionarea colectiilor de biblioteca, aprobat de Ministerul
Culturii prin Ordinul nr.196 din 03.10.2022.

- Regulamentul privind serviciile prestate de bibliotecile publice, aprobat de
Guvernul RM nr. 24 din 22.01.2020.

- Codul contraventional al Republicii Moldova (Legea Nr. 218 din 24.10.2008, cu
modificarile ulterioare);

- Instructiunea: Recuperarea documentelor nerestituite in termenii stabiliti,
pierdute, sustrase, distruse ori deteriorate de utilizatori sau gasite lipsa la inventar
(Biblioteca Nationald).

- Regulamentul de ordine interioarad a Bibliotecii USEFS.

I1. Recuperarea documentelor pierdute, distruse ori deteriorate de utilizatori

Art. 5. La fixarea gradului de recuperare se tine cont de interesul institutiei pentru
pastrarea fondului documentar, de valoarea informationala, didactica si stiintifica, de
pretul de achizitie a documentelor, numarul de exemplare existent in evidentd, vechimea
acestora, uzura fizica si morala.

Art. 6. Pierderea, distrugerea ori deteriorarea documentelor de bibliotecd, atrage dupa
sine recuperarea pagubelor prin urmatoarle modalitati:

1) inlocuirea documentului cu unul identic (acelasi autor, titlu, an editie, ISBN) in stare
fizica buna;

2) inlocuirea documentului cu unul similar (autor, titlu, valoare, continut/domeniu etc)
in stare fizica buna;

3) inlocuirea documentului un alt document conform profilului de studiu a Universitatii.
4) recuperarea valoricd (in cazul cand documentul nu pate fi inlocuit cu unul identic sau
similar ori recuperarea fizicd nu este rentabild) prin achitarea contravalorii



documentului la momentul constatarii pagubei si, dupd caz, achitarea penalitatii
prevazute in Codul contraventional al Republicii Moldova nr.218/2008:

a) contravaloarea documentului se calculeazd tinand cont de pretul de inventar al
documentului si Indicele preturilor de consum (IPC) sau coeficientul de inflatie,
conform formulei:

pretul de inventor X inficele pretului de consum/100 sau

(rata inflatiei+100) X pretul de inventor/100

ori utilizand Calculatorul indicelui preturilor de consum pe pagina oficiala a Biroului
National de Statisticd al Republicii Moldova.

IV. Dispozitii finale

Art.7. Responsabili pentru asigurarea plenitudinii si corectitudinii efectudrii inregistrarii
si evidentei de inlocuire a documentelor pierdute, cat si a celor propuse pentru
inlocuirea lor, sunt sefii serviciilor (bibliotecar principal) de deservire a utilizatorilor si
de gestionare a colectiei.

Art.8. lesirea/intrarea din/in gestiunea bibliotecii a documentelor conform Art. 6 se
face in baza procesului-verbal insotit de actul de recuperare a documentelor pierdute,
distruse ori deteriorate de utilizatori.

Art.9. Documentele recuperate sunt luate la evidenta contbild si integrate in circuitul
informational al bibliotecii.



