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I. ARGUMENT

Biblioteca a Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport (in continuare Biblioteca
USEFS), este o subdiviziune de baza a Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport, care
asigura cu resurse si Servici informationale procesele de instruire, cercetare si formare continua.

Dezvoltarea profesionald continua a personalului este o prioritate a Bibliotecii USEFS,
avand drept scop dezvoltarea cunostintelor si competentelor personalului de specialitate,
imbunatatirea calitatii activitatilor realizate si serviciilor prestate.

Prezentul document stabileste prioritatile si directiile principale privind formarea
profesionald continua, astfel incat personalul Bibliotecii sa fie competent, creativ, flexibil la
inovatii si capabil sa asigure realizarea obiectivelor strategice ale bibliotecii.

In conformitate cu art. 26-27 ale Legii cu privire la biblioteci nr. 160 din 20.07.2017,
biblioteca este obligata sa asigure Formarea profesionala continua a personalului de specialitate
prin educatie nonformald si informald cu alocarea pentru aceasta a mijloacelor financiare la
cotele prevazute de Codul muncii al Republicii Moldova nr. 154/2003.

Formarea continud a personalului de specialitate a Bibliotecii USEFS se realizeaza in
cadrul institutiei, centrelor de formare profesionalda continud si centrelor biblioteconomice
nationale, sau in cooperare cu alti parteneri de dezvoltare ai bibliotecii.

Scopul Politicii de Formare Profesionald Continua este de a organiza si desfasura activitati
de formare profesionala continua a personalului de specialitate din Biblioteca USEFS in
optimizarea nivelului de calificare profesionala a personalului de specialitate.

Obiectivele PFCP:
- dezvoltarea profesionald continua a personalului de specialitate in corespundere cu cerintele
mediului si comunitdtii bibliotecare, prin oferte educationale relevante;
- adaptarea angajatului la cerintele postului, la schimbarile organizationale, tehnologice si
functionale;
- implementarea formelor si metodelor inovative de formare profesionala continua;
- crearea conditiilor echitabile si transparente de formare profesionalda continua si crestere in
cariera;
- motivarea personalului pentru participarea in programe de formare continua, la diferite nivele
(national, regional, institutional).

Procesul de formare continua in Biblioteca USEFS se bazeaza pe urmatoarele principii:
- promovarea “invatarii pe parcursul intregii vieti”;
- constientizarea de catre fiecare angajat a necesitatii actualizarii cunostintelor si competentelor
proprii;
- orientarea spre necesitatile de instruire: ajustarea programelor si metodelor de instruire la
necesitatile institutionale si particularitatile individuale ale angajatului;
- diversificarea formelor si metodelor de instruire;
- motivarea formarii profesionale continue a personalului: stimularea morald, promovarea in
cariera.
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I1. PERSONALUL DE SPECIALITATE DIN BIBLIOTECA USEFS
Activitatea Bibliotecii USEFS este asigurata de 5 bibliotecari, dintre care:

e studii superioare in domeniul biblioteconomic si stiinta informarii - 3;

e studii superioare in alt domeniu — 1,

e studii profesional tehnice - 1;

e categorii de calificare: categoria 11-1; categoria I-1; categoria superioara — 1.
Varsta personalului angajat in Biblioteca Usefs, este de 35-65de ani.
Vechimea in munca prevaleaza de la 5-30 de ani de activitate 1n biblioteca.
Punctele forte: popularitatea bibliotecii pentru colectiile speciale din domeniul educatiei fizice si
sportului; competenta si profesionalismul personalului, servicii si produse inovatoare;
comunicare constructiva cu utilizatorii.
Punctele slabe: insuficienta mijloacelor financiare pentru dezvoltarea profesionala a
bibliotecarilor; dotare insuficientd cu echipament si tehnica moderna; lipsa tinerilor specialisti.

III. CONTEXTE ALE FORMARII PROFESIONALE CONTINUA iN BIBLIOTECA
Conform prevederelor documentelor legislative si de reglementare in domeniul

biblioteconomiei, formarea profesionala continua se desfasoara in contextul educatiei formale,
nonformale si informale.

Educatia formala. Personalul bibliotecii este motivat pentru participare la activitati de educatie
formala (cursuri de initiere, tematice, recalificare/specializare a personalului de specialitate cu
studii superioare in alte domenii), oferite de Universitatea de Stat din Moldova.

Educatia non-formala. Personalul bibliotecii este orientat pentru participarea la activitati
educationale nonformale autentificate prin certificate la nivel institutional si extra-institutional:

- activitati educationale profesionale (cursuri, seminare, training-uri, ateliere profesionale,
conferinte), organizate de centre de formare, asociatii non-guvernamentale, Centre
Biblioteconomice;

- schimb de experients;

- vizite de documentare, individuale sau de grup;

- consultanta de specialitate;

- mentorat;

- participarea personalului la elaborarea programelor, rapoartelor, instructiunilor;

- rotarea posturilor.

Furnizori de programe educationale pentru personalul de specialitate din biblioteci:

- Centrul de Formare Profesionald Continud din cadrul Bibliotecii Nationale a Republicii
Moldova ;

- Centrele de Formare Profesionala Continua departamentale;

- alte institutii cu activitate adiacenta.

Educatia informala se realizeaza la locul de munca, prin interactiuni cu colegii de serviciu, prin
consultarea literaturii de specialitate, prin participarea la manifestari cultural-stiintifice, etc.
Comunicarea profesionald se realizeaza prin colectia de specialitate: manuale, ghiduri, reviste de
specialitate, Programul de mentorat, Mapa noului angajat etc.



POLITICA ) Pagina 4/5
DE FORMARE PROFESIONALA CONTINUA

A PERSONALULUI DE SPECIALITATE DIN BIBLIOTECA USEFS

IV ORGANIZAREA FORMARII PROFESIONALE CONTINUE

Identificarea necesitatilor de dezvoltare profesionald. Necesitatile reale de instruire se
identifica 1n activitatea practicd a angajatilor, in cazuri de extindere a sarcinilor de serviciu sau
de transfer in altd functie; la elaborarea unor noi produse si servicii; in functie de dezvoltarea
tehnologiilor informationale, de tendintele actuale din domeniul biblioteconomiei si stiintei
informarii la nivel national si international.

Planificarea activittilor de dezvoltare profesionald. In baza rezultatelor cercetirii
necesitatilor de instruire se proiecteaza si se elaboreaza oferta educationala care se integreaza in
Programul de activitate al bibliotecii.

Metode aplicate in dezvoltarea competentelor:

- activitati educationale (cursuri, workshopuri, ateliere profesionale etc.);

- resurse si cursuri in mediul online;

- conferinte nationale, internationale;

- partajarea cunostintelor intre colegi;

- vizite de studiu, individuale sau de grup;

- publicatii de specialitate;

- autoinstruire.

Managementul formarii profesionale continue:

- elaborarea Politicii de formare profesionala continud (ca document institutional);

- studierea necesitatilor personalului pentru formare profesionala continua;

- elaborarea mapei transmisibila a publicatiilor de specialitate;

- consultarea ofertelor educationale propuse de Centrele de Formare nationale si departamentale;
- delegarea personalului de bibliotecd la activitdti organizate de Centrele de Formare nationale si
departamentale;

V. IMPACTUL FORMARII PROFESIONALE CONTINUA

Evaluarea impactului formarii profesionale continue asupra persoanelor si asupra
bibliotecii este reflectatd in recomandarile SM ISO 16439:2018 “Informare. Documentare.
Metode si proceduri pentru evaluarea impactului bibliotecilor”. Evaluarea se realizeaza prin
urmatorii indicatori:

a) Impactul asupra persoanelor - schimbari in abilitati si competente; schimbari in atitudini si
comportament; realizari mai mari in cercetare, studii sau carierd; bundstare individuala.

b) Impactul asupra bibliotecii §i asupra comunitatii - prestigiu si clasament institutional mai
mare, vizibilitatea mai mare si mai pozitivd a bibliotecii in fata institutiei sau comunitdtii;
sporirea finantarii institutionale, a granturilor de cercetare, a donatorilor etc.

¢) Impactul social — incluziunea si coeziunea sociald, participarea la informare si educatie,
diversitatea culturala etc.
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VI. RESURSE PENTRU FORMAREA PROFESIONALA CONTINUA

Resursele formarii profesionale continua sunt:

- Resurse infodocumentare — colectii de specialitate, baze de date, programe, resurse web
dedicate formarii profesionale, accesibile pe site-urile BUSEFS, BNRM, ABRM, CBN,
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, mapa noului angajat, programul de mentorat.

- Resurse tehnico-materiale — spatii adecvate pentru instruirea personalului, echipamente, soft-
uri de prezentare si organizae a activitatilor online.

- Resurse financiare — alocate de USEFS, programe de finantare, proiecte, surse financiare
proprii ale angajatilor care solicita instruire profesionala formala.

Prin implementarea Politicii de formare profesionala continud a personalului Bibliotecii
USEFS urmareste:

- optimizarea procesului de formare profesionala continud a personalului;

- dezvoltarea profesionald a personalului din cadrul Bibliotecii;

- imbunatatirea performantelor si dezvoltarea competentelor profesionale ale personalului
de specialitate;

- optimizarea calitatii serviciilor prestate de Biblioteca in vederea mentinerii nivelului de
satisfactie al utilizatorilor.

Politica de formare profesionald continua a personalului de specialitate intra n vigoare din
data aprobarii de catre Prorectorul pentru activitate stiintifica, dezvoltarea academica si calitatea
studiilor
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